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AngkasaPura | AIRPOR

KEBIJAKAN MUTU

PT. Angkasa Pura | (Persero) - Kantor Cabang Bandar |
Udara Internasional Sultan Hasanuddin - Makassar |

sebagai Perusahaan Pengelola Bandar Udara,
menetapkan Kebijakan Mutu Perusahaan, yaitu :

“ Menjadi salah satu dari sepuluh perusahaan pengelola |
bandar udara terbaik di Asia dalam kategori 5 - 15 juta |
penumpang per tahun dengan berkomitmen memenuhi |
bahkan melebihi kepuasan pengguna jasa melalui |
penerapan Sistem Manajemen Mutu ISO 9001 : 2015 |

serta peraturan perundang - undangan yang berlaku

dengan selalu melakukan peningkatan yang |

berkesinambungan (continual improvement) yang didukung
oleh seluruh insan perusahaan sesuai dengan nilai-

nilai perusahaan yaitu Amanah, Korﬁpeten, Harmonis,
Loyal, Adaptif dan Kolaboratif (AKHLAK) “.

Maros, Juli 2021
/General Manager
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